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Le numérique responsable
dans le projet de direction




Le numérique responsable dans le projet
de direction

» Axe a part entiere du projet de la direction solutions numeériques depuis 2018




Le numérique responsable dans le projet

de direction

» Un plan d’action 2019-2021 ambitieux...

Evaluer I'impact écologique des systémes numériques de la
collectivité (équipements numeériques, imprimantes,
datacenters...

Analyser les pistes d’économies possibles pour réduire cette
empreinte écologique et chiffrer les plans d’actions a mettre
en ceuvre

Définir une méthode d’évaluation de 'empreinte écologique
des projets

S’orienter vers l'utilisation de datacenters plus écologiques

Développer les filieres de valorisation des matériels en fin de
vie

Réaliser une veille afin de proposer des innovations
permettant a nos utilisateurs d’exploiter le numérique avec
davantage d’éco-responsabilité

Sensibiliser les agents au numérique responsable



La collectivité agit...
en mesurant son empreinte environnementale




La collectivité agit..
en mesurant son empreinte environnementale

WAVESTONE
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La collectivité agit..
en mesurant son empreinte environnementale

% Synthése des résultats
> Les équipements utilisateurs ont la contribution la plus forte a ’ensemble des critéres environnementaux
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La collectivité agit..
en mesurant son empreinte environnementale

s Zoom sur une politique d’équipement volontairement sobre
> Les durées d’utilisation des équipements sont assez fortement optimisées
5 ans pour les PC portables
8 ans pour les terminaux légers
10 ans pour les écrans
4 ans pour les smartphones

> Des choix de matériels “responsables”

’,.r m PC portable + tablette remplacés par PC hybride 2 en 1

m  Smartphones double SIM pour permettre un usage pro / perso

m  Engagement a sélectionner des équipements construits a base de matériaux recyclés ou

avec un fort indice de réparabilité
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m  Achats de matériels issus du recyclage et reconditionnement a hauteur de 20%

m  Gestion de la fin d’utilisation : nouvelles filieres de don a explorer



La collectivité agit..
en mesurant son empreinte environnementale

% Des analyses de sensibilité
> Sur la base des résultats bruts de 'empreinte
> En prenant en compte les projets engagés et les évolutions sur la politique d’équipement

1. Démenagement du datacenter Argentre

Scénario 3

d équlpﬁmnu {-50% du parc) et diminution
de la consommation élechrique

3. Evolution du parc dimprimantes

Mod2iisation du passage des MFP en leasing

4, Simulations de politiques sur les equlpements utilisateurs
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La collectivité agit..
en mesurant son empreinte environnementale

< Pour aboutir a I’élaboration d’une nouvelle feuille de route 2022-2024
> Articulée autour de 7 thématiques

@

Gagner en maturité sur la
mesure de I'empreinte
environnementale du
numeérique (indicateurs,
automatisation), tout en
I'’élargissant au SI Colléges

©

A minima stabiliser
I'empreinte
environnementale du
numérique* (changement
de paradigme), et définir
des objectifs de
réduction d’émissions
GES a horizon 2027

@

Approfondir la
sensibilisation et
continuer a impulser une
dynamique sur le
périmétre DSN, et |'élargir
au-dela (Directions
Métiers, écosysteme

Intégrer le numérique
soutenable dans les
arbitrages et
méthodologies projets

* Parimetre = ST Institution + ST Colléges

Intégrer le numérique
soutenable a la politique
des achats
(équipements, logiciels,
appels d'offre...)

Industrialiser la gestion de
la fin de vie des
équipements

externe)

Se donner les moyens de
piloter et mettre en
ceuvre les actions de la
feuille de route




La collectivité agit...
sur ses infrastructures




La collectivité agit..
sur ses infrastructures

% Refonte des infrastructures serveurs et stockage en 2018

> 2 datacenters actifs / actifs au Département (Cochard et Argentré)

> Serveurs Unix + chassis de lames + SAN Netapp remplacés par une solution hyperconvergée

> Projet de migration : 2018 -> 2021 Salle Cochard

> Passage de 5 baies a 1 seule ' '

> (Gain énergétique estimée de I'ordre de 60 a 80%

Salle Cochard 1 baie : Ef“{f;_mﬂ'%;
Y —— % . VRS réduction de
Stockage : 3 baies “Sups - : l||--- Serveurs : 2 baies d’hyperconvergence consomimation
(serveurs, stockage) énergétique

Serveurs > g )

Oracle, HP, IBM




La collectivité agit..
sur ses infrastructures

% Déroulé du projet de déménagement

>
>
>
>
>
>

Etude sur 2020 et 2021

Marché d’hébergement conclu a I'été 2021 pour 6 ans

Choix d’'un datacenter a Carquefou opéré par Etix Everywhere (PUE cible de 1,3)
Impacts important sur le réseau (adduction fibre notamment)

Travaux préparatoires en cours et finalisés d’ici mars 2022

Déménagement sera opéré en juin 2022




La collectivité agit...
en sensibilisant ses agent-es




La collectivité agit..
en sensibilisant ses agent-es

s Atelier ludique de sensibilisation
> Basé sur le principe du Trivial Pursuit
> Congu pour faire prendre conscience des enjeux de la sobriété numérique
> Jeu a la disposition des services

OM Conseil




La collectivité agit..
en sensibilisant ses agent-es

% Une rubrique dédiée sur I'intranet
> Feuille de route numérique responsable
> Actualité réglementaire
> Des trucs et astuces pour agir individuellement

' Sdes thématiques -
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La collectivité agit..
en sensibilisant ses agent-es

Des événements collectifs de nettoyage numérique
Pilote en juin 2021 puis 11 sessions en ligne de 2h du 25 octobre au 5 novembre 2021 Satisfaction générale ¢ % ¥ H X
+ de 400 participant-es de participant-es P
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Sensibilisation aux enjeux environnementaux du numérique + ateliers pratiques

Périmétre des ateliers
> Messagerie 800 Go de données

> Serveurs de fichiers supprimées
> Plate-forme de partage de fichiers
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La collectivité agit...
pour un numeérique inclusif




La collectivité agit..
pour un numeérique inclusif

% Prét de PC portables reconditionnés a des + Mise en oeuvre de guichets numériques dans
collégiens les Etablissements Départementaux des
> Expérimentation en cours dans 4 colléges nantais Solidarités (EDS)
REP/REP+ > Aide aux démarches en ligne
> Appui sur le tissu associatif local pour la montée > Dispositif expérimenté en 2020 et 2021, en cours
en compeétences sur le numeérique de deplmement

Au college, les familles se forment au numérique

Le coliége Rosa-Parks, guarter du Beedl, 4 Nantes, oide les parents 4 sa femilionser avec
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La collectivité agit...
en s'engageant




La collectivité agit..
en s'engageant

% Signataire de la charte numérique responsable

CHARTE
NUMERIQUE
RESPONSABLE

Avec la signoture de cette charte, nous affirmans nos engogements
pour entrer résolurnent dans une démarche « Numerique Responsable »
Pour nodne Qrgﬂ'r:.'_i:'_].flzl.'.‘

@, MNous nous engageons & optimiser 4", Nous nous engageons vers un Numérigue
les outils numeériques pour limiter Responsable, indispensable pour assurer
lewrs impacts et consommations la résilience des organisations

@ MNous nowus engageons a developper , Mous nous engagecns a favoriser I'émergence
des offres de services accessibles pour de nouveaux comportements et valeurs,

tous, inclusives et durables.

@ MNous nous engageons pour des pratiques
numerigues ethiques et responsables
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- du numérique !
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