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< Économie du numérique >

#1



[ NOS PARTENAIRES ]

#1< Économie du numérique > # Estimation des effectifs 
du numérique

Utilisateurs

Prestataires
900 Prestataires 

25 200 salariés
1 300 Prestataires 

37 000 salariés

6 900 entreprises
51 700 salariés

du digital

8 800 entreprises
72 900 salariés

du digital

PDL BZH

PDL BZH

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire et Bretagne 2021

PDL 

BZH

= environ 190 000 salariés 
dans le digital 
dans l’Ouest
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#1# Qui travaille dans le numérique et où?

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire et Bretagne 2021

78 % d’hommes

22 % de femmes (19 % en 2019)

66 % dans une entreprise utilisatrice
Parmi les salariés du numérique des entreprises utilisatrices, 6 
sur 10 travaillent au sein d’équipe de 10 personnes ou plus

76 % d’hommes

24 % de femmes en poste (23 % en 2019)

78 % dans une entreprise utilisatrice
Parmi les salariés du numérique des entreprises utilisatrices, 7 
sur 10 travaillent au sein d’équipe de 10 personnes ou plus

PDL BZH

< Économie 
du numérique >



< Recrutements >

#2
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< Recrutements > #2# Bretagne et Pays de la Loire : 
+50 % d’embauches

Embauches 2021 Embauches 
2020

PDL 

BZH

Total

+ 50%

Prestataires

Utilisateurs

Intentions 2021 
indiquées en 2020

Intentions 2022 
indiquées en 2021

Des embauches 
2021 en hausse

par rapport à 2020Nombre de 
recrutements 
prévus et réalisés

+ 30% +5%

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire et Bretagne 2021 (embauches 2020 recalculés sur le nouveau champ)

Embauches 2021 
par rapport aux intentions 

pour 2021

intentions pour 2022
par rapport aux embauches 

de 2021
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#2# Le sentiment de pénurie 
de ressources augmente

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire et Bretagne 2021

PDL 

BZH

Diriez-vous qu’il y a pénurie 
de ressources numériques 
sur votre territoire ?

Oui, vraiment

Oui, plutôt

Non, pas vraiment

Non, pas du tout

Les données 
antérieures à 2019 

ne sont pas 
comparables et ne 

sont donc pas 
reprises.

Ensemble pondéré 
des prestataires et 

des utilisatrices

Ensemble pondéré 
des prestataires et 

des utilisatrices

< Recrutements >
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#2# Les fonctions les plus recrutées< Recrutements >

BZH

PDL 

Prestataires Entreprises utilisatrices

Marketing / Communi. / Commercial

Pilotage / Management / Conseil

Conception / Développement / R&D

Exploitation / Production / Support

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire et Bretagne 2021
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#2# Le profil des recrutés en 2021
en PDL et BZH

39 % + de 5 ans d’expérience chez les 

prestataires, contre 51 % chez les utilisatrices.

59 % niveau Bac+5 chez les prestataires, 

contre 53 % chez les utilisatrices.

17% de candidatures féminines chez les 

prestataires (15% en 2020) contre 
10% chez les utilisatrices (7 % en 2020).

PDL BZH

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire et Bretagne 2021

37 % + de 5 ans d’expérience chez les 

prestataires, contre 33 % chez les utilisatrices.

65 % niveau Bac+5 chez les prestataires, 

contre 26 % chez les utilisatrices.

15% de candidatures féminines chez les 

prestataires (16% en 2020) contre 
13 % chez les utilisatrices (19 % en 2020).

< Recrutements >



#3

< Focus Expérience 
collaborateur >
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#3< Expérience
             collaborateur >

# Salariés et candidats : la crise 
sanitaire a impacté leurs attentes

PDL 

BZH

Attentes des salariés Attentes des candidats

Proportion des entreprises indiquant 
que les attentes des salariés / candidats 

ont fortement évolué 
suite à la crise sanitaire

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire et Bretagne 2021
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< Expérience
             collaborateur >

[ Entreprises utilisatrices ]

# Télétravail, équilibre de vie, 
rémunération, équipements… #3

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire et Bretagne 2021
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< Expérience
             collaborateur >

[ Entreprises utilisatrices ]

# En réponse, les employeurs 
ont mis en place diverses actions #3

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire et Bretagne 2021



#4

< Formation >
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#4# Le recours à l’alternance 
se confirme en 2021

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire 2021 et Bretagne 2021

< Formation >

> À la question « employez-vous actuellement ou avez-vous employé lors des 12 derniers mois des 
personnes en alternance? », 62 % des prestataires bretons répondent  « oui » en 2021, contre 45 % en 2020. 
Un chiffre qui était déjà en forte progression (en 2019, seulement 25 %). 

PDL 

BZH

[ Entreprises utilisatrices ][ Prestataires]



< Perspectives >

#5
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#5# Dans les 3 ans, les prestataires 
prévoient d’embaucher largement

< Projection >

PDL 

BZH

Prestataires Utilisateurs

Source : Rapports ORCN Pays de la Loire 2021 et Bretagne 2021 (sur les 3 années à venir, 
   vos effectifs devraient plutôt…)



< Questions & 
réponses >



< Conclusion >



< Les prochains événements 
ADN Ouest >

31.03.22 – Séminaire : Pourquoi et comment opérer une transformation digitale de votre    
      entreprise ?

06.04.22 – Table ronde RH : comment faire face aux recrutements dans le domaine de l’IT ?

07.04.22 – Job Connect : l’événement dédié à l’emploi et la formation à Brest

28.04.22 – Safari des métiers à Nantes : se repérer dans la jungle du numérique  

30.06.22 – ADN Festival : les adhérents fêtent ses 30 ans 

 Et plus encore : 
https://www.adnouest.org/page/agenda-des-evenements



< Votre avis >

Klaxoon : 
https://app.klaxoon.com/join/8GXPU54

Code : 8GXPU54



www.orcn.fr #ORCN orcn@adnouest.fr

< MERCI de votre attention >


