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Inclusion numérique : quelles solutions pour faire
“numeérique ensemble” ?
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01.
La mesure d'impac
c'est quoi ?

SIMPLON




Désigne I'ensemble des
iconséquences positives qu’une
ou des activités d’'une
iorganisation peut voir sur la
société

______________________________________

L'impact social correspond
également “aux résultats
significatifs d’'un projet ou des
iactivités d'une organisation pour
ses principales parties
iprenantes, a 'exclusion de ce qui
se serait passé de toute maniere
et de ce qui reléve de
I'intervention des autres
iacteurs”.

______________________________________

Colts évités a la société grace a
|"activité de l'organisation

______________________________________
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Pourquoi mesurer I'impact Cad
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Pour répondre aux exigences et
informer les parties prenantes

Pour piloter l'activité de
I'organisation (amélioration
continue)

Pour quantifier I'impact de
l'organisation

Pourquoi
mesurer
'impact ?

Pour prouver le bien fondé de
I'action de l'organisation

Permet de justifier la qualité de
nos formations notamment pour
le redépdt de nos titres et
certifications
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Comment elle-est mesurée @
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Suivi de l'insertion

Rédaction des
questionnaires
d'insertion en
respectant les
exigences

Analyse des
réponses
questionnaires de
satisfaction et
d'insertion

Suivi des envois
des questionnaires
de satisfaction et
d'insertion

Campagne
exceptionnelle si
besoin

Synphx

Equipe Qualité,
Opérations e RSE

Equipe SI

Handicall

SIMPLON

e


https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/5b17308b-61e7-4a1c-a47d-5d1720605fe2/page/p_jybyr2ae3c

.. . i SIMPLON
Suivi de l'insertion

Questionnaire d’insertion a +6 mois

Relance faite 5 Re!ance Falt‘e
- N 10 jours apres
jours aprés ; .

) . I'envoi du
l'envoi . .
questionnaire

Mail envoyé au
responsable de
formation pour
prévenir de la

Questionnaire d’insertion a + 18mois

Mail envoyé au Relance faite
responsable de Relance faite 5 1B S S
formationpour jours apres l;envoi ‘IjDU

prévenir de la lenvoi questionnaire

©)



https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/5b17308b-61e7-4a1c-a47d-5d1720605fe2/page/p_jybyr2ae3c

Exemples d’'indicateurs calculés

Pourcentage de
femmes dans
nos formations

e

Taux d’insertion
6 mois apres la
formation
(emploi +
formation)

Pourcentage
d'apprenti-es
dans nos
formations

Pourcentage de
personnes en
situation de
handicap

Taux de réussite
anos
certifications

Niveau de
diplome de nos
publics




04.
Quelques chiffres
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Mise a disposition de la mesure d'impact

UElIEEIR ER e Tableau de bord Rapports d’impact

interactif interne trimestriels

mensuel présenteés
aux actionnaires




Impact Social

Nos publics*

32,5 % d’apprenantes g

11,1 %
de Simplonien.nes
en situation de handicap

2,3 %
de Simplonien.nes réfugié.es
et primo-arrivant.es

12,7%
de Simplonien.nes issues de
QPV

34,6 % :
de Simplonien-nes en alternance™*:

**sur les formations Métier en propre

41,2 % :
de Simplonien.nes avec un niveau de
diplome bac ou infra-bac

Nos résultats*

94,8 %
de réussite au passage de
Certifications et Titres

Professionnels
dont 84,2% de réussite totale et 10,6% de réussite partielle

sur nombre de candidat.e.s présent.e.s, France, en propre

70,9 %, ¢ 70%)

de sorties positives 6 mois
apres la formation

en cumulé a fin Juin 23

—> 48,9 %

Vers l'emploi

—> 22 %

Vers la formation

13



Simplon est une entreprise labellisée par :
Datadock, Global compact, ESUS, Qualiopi

Qualiopi »

processus certifié

B> Z,
AGREMENT
VR

ENTREPRISE SOLIDAIRE

. | IE M REPUBLIQUE FRANGAISE
e 5 ATADOCKE D'UTILITE SOCIALE

Qualiopi * : La certification qualité a été délivrée au titre des catégories d'action suivantes : actions de formation ; actions
permettant de valider les acquis de I'expérience ; actions de formation par apprentissage.
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